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Instrukcija par
Lietotāja pienākumiem un atbildību

Latvijas siltumnīcefekta gāzu emisijas vienību reģistrā
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IEVADS

Instrukcijā ir aprakstīta Latvijas Emisijas tirdzniecības reģistra (ETR) lietotāja
pienākumi un atbildība.

Instrukcija ir izveidota balstoties uz „Guidance for Security Requirements,
authentication and access to the National Registries”  pielikumu “ANNEX 2XXX National
Registry – Terms of Use”, kā arī uz “Eiropas Savienības Emisiju tirdzniecības sistēmas /
Kioto protokola Emisiju tirdzniecības reģistra lietošanas ceļvedi”.

Instrukcija tiks pārstrādāta pēc nepieciešamības, par to informējot visus ETR
lietotājus.
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1.Konta pieejas informācija

1. Sakarā ar augstākā līmeņa autentifikācijas mehānisma ieviešanu, šobrīd, lai ieietu Latvijas
siltumnīcefekta gāzu emisijas vienību reģistra (turpmāk – reģistrs) mājas lapā
https://etrlv.lvgmc.lv , obligāti jānorāda katram uzņēmumam / pilnvarotas personas / konta
turētāja kontaktpersonas nemainīgā Internet Protocol (IP)

1
 adrese piekļuvei tīmeklim.

2. Konta piekļuvei reģistrā tiek izmantota lietotājvārda un paroles kombinācija.

3. Konta piekļuves parole:

3.1. Konta piekļuves parole sastāv no vismaz 8 simboliem un tajā ir jābūt ciparu un
burtu kombinācijai;

3.2. Konta piekļuves parolei nav noteikts derīguma termiņš, tomēr katram lietotājam
parole ir jāmaina vismaz reizi trijos mēnešos;

3.3. Parole nedrīkst atkārtoties un tajā nedrīkst būt elementi, kas ir viegli saistāmi ar
lietotāju (piemēram, vārds, uzvārds, dzimšanas datums utt.).

4. Ja lietotājs negrib pats mainīt sava konta paroli, tad to var nomainīt reģistra administrators
pēc lietotāja pieprasījuma:

4.1 reģistra administrators pēc tam nosūta mainīto paroli uz lietotāja elektroniskā pasta
(e-pasts) adresi, kas ierakstīta konta lietotāja kontaktinformācijas sadaļā konkrētā
kontā;

4.2 elektroniskajā pastā reģistra administrators uzsver, ka konta lietotāja parole ir
jānomaina uz sev vien zināmu, ņemot vērā paroles izveidošanas nosacījumus.

4. Parole, kas ir izsniegta piekļuvei reģistra kontiem, ir pilnīgi privāta. Nekādā gadījumā
nedrīkst paroli darīt zināmu citai personai, ieskaitot reģistra administratoru, reģistra palīdzības
dienestu vai citu šī vai cita konta turētāju reģistrā.

5. Ja jebkādā veidā tiek prasīta konta pieejas informācijas ievade vai kādā citā veidā tiek
pieprasīts sniegt konta pieejas informāciju, ziņojiet par šo gadījumu reģistra administratoram
pēc iespējas ātrāk zvanot reģistra palīdzības dienestam.

6. Ja lietotājam ir aizdomas, ka citi cilvēki varētu būt piekļuvuši jūsu konta piekļuves
informācijai vai kā savādāk ir uzzinājuši lietotāja lietotājvārdu un paroli, nekavējoties
jāsazinās ar reģistra administratoru pa tālruni, bet, ja gadījumā šādu informāciju esat ieguvuši
nedēļas nogalē, tad nosūtiet informāciju uz reģistra palīdzības dienesta e-pastu vai sazinieties
ar reģistra administratoru pirmajā pieejamajā darba dienā.

7. Lietotājiem ir iespēja nomainīt savu pieejas paroli reģistra programmatūrā (skatīt
reģistra lietošanas instrukciju

2
).

1 piekļuve Latvijas Emisiju tirdzniecības reģistram būs atļauta tikai izmantojot datorus ar nemainīgām interneta
protokola adresēm piekļuvei tīmeklim, informācija tika prasīta 1.un 2.pielikumā.
2 http://www.meteo.lv/upload_file/SEG_REGISTRS/ETR_user_manual_CR_01112009.pdf
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2. Reģistra lietošanā izmantotās tehnikas un programmatūras drošība

1. Lietotāja pienākums ir izmantot un atjaunot pretvīrusu programmatūras un ugunsmūra
programmatūru, kā minimums reizi nedēļā, kā arī veikt pilnīgu un padziļinātu pārbaudi ar
antivīrusa programmatūru vismaz reizi divās nedēļās.

2. Operētājsistēmai (OS) un citu programmatūru, kas uzstādītas uz reģistra piekļuvei
izmantotās tehnikas, jābūt atjaunotai ar jaunākajiem drošības ielāpiem, kurus ir izstrādājuši tās
pašas pieejas programmatūras izstrādātāji.

3. Nekad nelietojiet saites, ko esat saņēmuši e-pastos, lai piekļūtu savam kontam reģistrā:

3.1. Nekādā gadījumā neveriet vaļā šādiem e-pastiem pievienotos pielikumus;

3.2. Reģistra administrators nekad nesūta elektroniskā pasta vēstules ar prasījumu ievadīt
vai ziņot konta pieejas informāciju;

3.3. Reģistra administrators nekad nesūta konta lietotājam e-pastus ar rīkojumu vai
prasījumu lejupielādēt kādu konkrētu programmatūru, kas, kā teikts, ir jāizmanto, lai
piekļūtu reģistram.

4. Ja jūs saņemiet uz saviem e-pastiem informāciju par reģistru ar pielikumiem, kas
netiek sūtīti no reģistra administratora, pārliecinieties par e-pasta izcelsmi un saturu.

5. Nekādā gadījumā neatveriet pielikumus, piemēram, ar Microsoft Windows. com,. bat.
vbs WSH vai exe faila nosaukumā.

6. Ja ir kādas aizdomas par saņemto e-pastu, sazinieties ar reģistra administratoru.

7. Reģistra administratora kontam drīkst piekļūt tikai konkrētās reģistra uzturētāja
iestādes norīkotie darbinieki un piekļuvei drīkst izmantot tikai oficiālas un uzticamas
programmas.

8. Datoram, kurš tiek izmantots, lai piekļūtu reģistram ar reģistra administratora
piekļuves tiesībām, ir jābūt aizsargātām, cik labi vien iespējams.

9. Lai piekļūtu reģistra kontam, ir jāizmanto dators, pieeja kuram Jums ir tikai kā
lietotājam, nevis kā administratoram.

10. Uz sava datora izmantojiet datora ekrānsaudzētāju, kas aktivizējas 3 minūšu laikā, ja
dators netiek izmantots.

11. Uz sava datora uzstādiet iespēju, ka 5 minūšu laikā, ja dators netiek izmantots, tiek
aktivizēts sistēmas dīkstāves režīms. Atjaunojiet piekļuvi datoram pēc dīkstāves režīma
atslēgšanas tikai ar datora paroles ievadīšanu.

12. Nekādā gadījumā nesaglabājiet savu pieejas informāciju pārlūkprogrammā, kuru
izmantojat piekļuvei reģistram.

13. Izvairieties (izmantojot PC BIOS uzstādīšanā) uzstādīt uz datora pašpalaišanas
funkciju no CD / DVD un / vai USB ierīcēm. Aizsargājiet BIOS piekļuvi ar uzticamu un
neuzminamu paroli (sk. iepriekš), kas atšķiras no pārējām piekļuves parolēm, ko izmantojat
šajā datorā.

14. Neuzstādiet savu datoru kā koplietošanas datoru. Neizmantojiet koplietošanas
funkciju, lai izveidotu savienojumu ar reģistru ar citiem cilvēkiem.

http://www.meteo.lv/upload_file/SEG_REGISTRS/ETR_user_manual_CR_01112009.pdf
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15. Piekļuvei reģistram neizmantojiet datoru, kuram piekļūstat, izmantojot attālās
piekļuves funkciju.

16. Nedalieties ar Jūsu datora informāciju (piemēram, mapes un / vai printeri), kā arī
nepalaidiet serverus (piem., HTTP (s), ftp utt), neapmainieties ar datnēm (piemēram,
BitTorrent) no datora, kas tiek izmantots piekļuvei reģistram.

17. Nepiesaistiet savam datoram neuzticamu un pret vīrusiem neskanētu USB ierīci.
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3.Reģistra informācija

1. Regulāri pārbaudiet reģistra mājas lapu https://etrlv.lvgmc.lv, kur sākumlapā tiek
publicēta jaunākā informācija par Latvijas un pārējo dalībvalstu reģistra darbību, kā arī
lietotājiem domātie brīdinājumi un ieteikumi.

2. Ja reģistrs netiek izmantots 5 minūtes pēc piekļuves tam, reģistra lietošanas sesija tiek
slēgta. Šādā gadījumā, pirms piekļūt kontam atkārtoti, pilnībā aizveriet izmantoto
pārlūkprogrammu, un ievadiet konta piekļuves informāciju tikai pēc tam, kad pilnībā no jauna
ir palaista pārlūkprogramma.

3. Lai piekļūtu reģistram, reģistra tīmekļa lapas adresi vienmēr ir jāievada uzreiz
pārlūkprogrammas adrešu norādītājā.

4. Ejot prom no savas darba vietas vai datora, kuru izmantojat piekļuvei reģistram,
vienmēr pirms aiziešanas izejiet no reģistra programmas un aizveriet izmantoto
pārlūkprogrammu.

5. Ejot prom no datora, vēlams datoru atstāt gaidīšanas režīmā, no kura var iziet tikai
ievadot datora lietotāja paroli.
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4.Emisiju kvotu pārskaitījumu procedūra

2011.gada 19.janvārī, sakarā ar emisijas kvotu zādzību gadījumiem no Eiropas Savienības Emisiju
kvotu tirdzniecības sistēmas dalībvalstu reģistru kontiem, Eiropas Komisija pieņēma lēmumu bloķēt
gan iekšējos, gan ārējos pārskaitījumus visu dalībvalstu reģistros.

Saskaņā ar ANO Vispārējās konvencijas par klimata pārmaiņām Līgumslēdzēju konferences pušu
pieņemto Lēmumu 24/CP.8 pielikuma 25b un c punktiem, kas nosaka, ka visām dalībvalstīm ir
jāveic visi pasākumi, lai novērstu nelikumīgu piekļuvi un manipulācijas reģistra kontos un lai
aizsargātu reģistra sistēmu pret jebkāda veida ielaušanos, Latvijai ir jāievieš augstākā līmeņa
autentifikācijas mehānismus.

Sākot ar 2011.gada 7.martu un līdz tam brīdim, kamēr reģistrā nebūs ieviesti citi augstākā līmeņa
autentifikācijas mehānismi, saskaņā ar Eiropas Komisijas prasību kā augstākā līmeņa
autentifikācijas mehānisms reģistrā tiek nodrošināta opcija, ka tikai Latvijas reģistra administrators
var ierosināt un veikt pārskaitījumus no Latvijas reģistra konta uz jebkuras citas valsts kontu. Visu
Latvijas reģistra lietotāju pieejas tiks nobloķētas nosakot tiem statusu „tikai lasīt” (Read Only).

Sakarā ar iepriekšminēto ierobežojumu, reģistrā tiek pieņemta jauna pārskaitījumu procedūra :

1. Latvijas reģistra lietotājs vai konta pilnvarotā persona / konta turētāju apstiprinātā persona
iesniedz reģistra administratoram valsts sabiedrībā ar ierobežotu atbildību „Latvijas Vides,
ģeoloģijas un meteoroloģijas centrs” (turpmāk – Centrs) pārskaitījuma pieteikuma formu
(1.pielikums);

2. Pārskaitījuma pieteikuma iesniedzējam ir jāņem vērā arī reģistra administratora darba laiks, līdz
ar pieteikums jāiesniedz savlaicīgi.

3. Pārskaitījuma pieteicējam ir jārēķinās, ka reģistra administrators var kontaktēties ar pieteikumā
norādītā konta, no kura tiks veikts pārskaitījums, turētāju (konta 1. vai / un 2. kontaktpersonu),
lai pārliecinātos, ka pieteicējam ir tiesības pārstāvēt konkrētā konta turētāju, kā arī lai
pārliecinātos, ka pieteikums ir legāls.

4. Lietotājiem pašiem jāseko līdzi sava konta stāvoklim un emisiju kvotu daudzumam. Visiem
Latvijas emisiju tirdzniecības dalībniekiem (operatoriem) ir jāsaplāno savu Emisiju kvotu
daudzumu tā, lai varētu līdz katra gada 30.aprīlim nodod valsts kontā iepriekšējā gadā radīto
CO2 emisiju apjomā (1tonna CO2 emisiju = 1 emisiju kvota), saskaņā ar Latvijas Ministriju
kabineta noteikumu Nr.661 "Kārtība, kādā notiek darbības ar emisijas kvotām un tiek veidoti
iekārtu kopfondi".
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5.Par juridiskās / fiziskās personas konta atvēršanas darbības uzsākšanai Eiropas Savienības
Kopienas reģistrā

Informācija par juridiskās / fiziskās personas konta atvēršanas darbības uzsākšanai Eiropas
Savienības Kopienas reģistrā tiek prasīta, lai varētu sagatavot speciāla formāta dokumentāciju datu
migrēšanai un atvērt kontus Eiropas Savienības vienotajā Kopienas reģistrā, sākot ar nākamā 2012.
gada janvāri http://ec.europa.eu/clima/news/articles/news_2011071802_en.htm   (Pielikums Nr.2.
un 3.).

http://ec.europa.eu/clima/news/articles/news_2011071802_en.htm
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6.Dokumentu iesniegšanas kārtība

1. Pieteikuma formas, kas saistītas ar reģistru var iesniegt "Latvijas Vides, ģeoloģijas un
meteoroloģijas centrā" (LVĢMC) elektroniski / vai personiski papīra izdrukas veidā
(aizlīmētā aploksnē un adresētā reģistra administratoram)/vai pa pastu:

2.1. Elektroniski:

2.1.1. Aizpildītu, parakstītu un ieskenētu pieteikumu nosūtīt reģistra administratoram uz
elektroniskām pasta adresēm: Jelena.Lazdane@lvgmc.lv; Aiva.Puļķe@lvgmc.lv,
paralēli nosūtot oriģinālu pa pastu;

2.1.2. Var izmantot Latvijas elektronisko parakstu, lai elektroniski parakstītu pieteikuma
formu.

2.2. Papīra izdrukas veidā:

2.2.1. Pieteikumam ir jābūt apstiprinātam – parakstītam un apzīmogotam;

2.2.2. Pieteikumu personiski iesniedz LVĢMC (aizlīmētā aploksnē un jāadresē reģistra
administratoram.

2.3. Pa pastu:

2.3.1. Pieteikumam ir jābūt apstiprinātam – parakstītam, apzīmogotam un adresētam
reģistra administratoram.

5. Pieteikuma formas ir pieejama LVĢMC reģistra tīmekļa lapā
(http://www.meteo.lv/public/SEG_registram.html);

6. Dokumenti un pieteikumi sakarā ar līguma noslēgšanu jāiesniedz Klientu apkalpošanas daļā vai
pa e-pastu klientu.serviss@lvgmc.lv.

mailto:Lazdane@lvgmc.lv
mailto:Pulke@lvgmc.lv
http://www.meteo.lv/public/SEG_registram.html
mailto:serviss@lvgmc.lv
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7.Reģistra palīdzības dienests

2. Reģistra palīdzības dienests izsūta reģistrā atvērto kontu kontaktpersonām e-pastus tikai tādā
gadījumā, ja ir nepieciešamība steidzami informēt lietotājus par iespējamiem vai reāliem draudiem
reģistra lietošanā vai lai izsūtītu brīdinājumus.

3. Reģistra palīdzības dienests izsūta arī informāciju par termiņiem, piemēram, emisiju kvotu
nodošanā un pieteikšanā.

4. Reģistra palīdzības dienesta elektroniskā pasta adrese ir lvetr.helpdesk@lvgmc.lv.

5. Reģistra administratoru elektroniskās pasta adreses ir Jelena.Lazdane@lvgmc.lv;
Aiva.Puļķe@lvgmc.lv.

6. Ja tiek saņemta elektroniskā pasta vēstule no citas adreses, bet tiek norādīts, ka informācija
attiecas uz reģistru, vai tiek norādīts, ka informācija ir no reģistra palīdzības dienesta vai reģistra
administratoriem, nekavējoties sazinieties ar reģistra administratoru pa tālruni: +371 67032015.

7. Reģistra dienesta darba laiks darba dienās ir no 8:30 – 17:00.

8. Reģistra administratoru darba laiks ir no 8:30 – 17:00.

mailto:helpdesk@lvgmc.lv
mailto:Lazdane@lvgmc.lv
mailto:Pulke@lvgmc.lv

